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BİLİŞİM GÜVENLİĞİ TEKNOLOJİSİ PROGRAMI  
MEZUN ÖĞRENCİ MEMNUNİYET DEĞERLENDİRME ANKET RAPORU 

Ondokuz Mayıs Üniversitesi Çarşamba Ticaret Borsası Meslek Yüksekokulu 
Bilişim Güvenliği Teknolojisi Bölümü mezunlarının, eğitim süreçlerine, kariyer 
gelişimlerine ve programa ilişkin genel memnuniyet düzeylerine yönelik görüşlerini 
belirlemek amacıyla gerçekleştirilen Mezun Memnuniyet Anketi sonuçlarını 
içermektedir. Mezunların deneyim ve değerlendirmelerinin alınması, programın güçlü 
yönlerinin belirlenmesi ve geliştirilmesi gereken alanların tespit edilmesi açısından  

büyük önem taşımaktadır. Bu kapsamda, mezunların istihdam durumları, 
eğitim-iş uyumu, mesleki ve kişisel gelişimlerine yönelik katkı algıları ile üniversite 
ile iletişim ve aidiyet düzeyleri incelenmiştir. Elde edilen veriler Excel programında 
analiz edilmiş olup sonuçlar, programın niteliğinin artırılması, müfredat geliştirme 
çalışmalarına yön verilmesi ve mezunlarla sürdürülebilir iletişimin güçlendirilmesine 
katkı sağlayacak şekilde değerlendirilmiştir. Bu rapor, söz konusu anket bulgularının 
genel analizini ve yorumlarını içermektedir. 

 
Anketimize 8 Kadın 14 Erkek mezun öğrencimiz katılmıştır. Katılan 

öğrencilerimizin çoğunun yaşı 20-29 yaş aralığındadır. 2 Öğrencimiz 20’nin altında 
ve 1 öğrencimiz 30-39 yaş aralığındadır.  

 

 

 
Ankete katılım sağlayan mezunlara yöneltilen sorular ve bu sorulara verilen yanıtların 
grafiksel gösterimleri aşağıda sunulmuştur. 
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Mezun öğrencilerimize lisans veya lisansüstü eğitime devam edip etmedikleri 
sorulmuş ve elde edilen yanıtlara göre 5 mezun öğrencinin lisans eğitimine devam 
ettiği belirlenmiştir. 
 
 
 

 
 
Mezun öğrencilerimizin istihdam durumlarına ilişkin elde edilen verilere göre 10 
mezunun aktif olarak çalıştığı, 12 mezunun çalışmadığı tespit edilmiştir. 
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 Anket Soruları % 
1. Eğitiminin, bireysel/bağımsız çalışma becerilerimi geliştirdiğini 

düşünüyorum 
77,27 

2. Eğitimim sırasında, takım çalışması yapabilme becerisi kazandım 80,68 
3. İş bulmada veya sektör değiştirmede zorlukla karşılaşmadım 56,82 
4. Eğitimim sırasında, mesleki ve etik sorumluluk bilinci kazandım 77,27 
5. Aldığım eğitim istihdam edilmeme katkı sağladı 64,77 
6. Çalıştığım işletmede bulunduğum konumdan memnunum 59,09 
7. Aldığım eğitim şu anki mesleki konuma ulaşmada katkı sağladı 61,36 
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8. Tanıdıklarıma okuduğum bölümde eğitim almalarını öneririm 76,14 
9. Aldığım eğitim sektörde ihtiyaç duyduğum bilgi ve becerileri 

kazandırdı 
65,91 

10. Aldığım eğitim kişisel gelişimime (sosyal ve mesleki ilişkiler 
kurabilme, problem çözme, yeni fikirler 
üretebilme, sentezleyebilme ve yorumlama vb.) katkı sağladı 

73,86 

11. Aldığım eğitim sayesinde çalıştığım işletmeye önemli katkılar 
verebiliyorum 

62,50 

 GENEL DEĞERLENDİRME 69,41 
 
Mezun memnuniyet analizinde tüm maddeler değerlendirildiğinde %69.41 
memnuniyet oranı olduğu tespit edilmiştir.  
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Mezun öğrencilerin üniversitede verilen eğitimlere ilişkin görüşleri genel 
olarak olumlu yöndedir. Öğrenciler, eğitim kalitesinin yeterli olduğunu ve 
üniversitenin birçok konuda tatmin edici bir düzeyde bulunduğunu belirtmişlerdir. 
Bununla birlikte, bazı katılımcılar eğitim sürecinin daha da geliştirilmesi için 
önerilerde bulunmuştur. Öğrenci merkezli ve eleştirel düşünmeyi teşvik eden öğretim 
yöntemlerinin önem kazandığı ifade edilmiştir. Ayrıca, uzun dönemli zorunlu staj 
uygulamalarının mezunların iş hayatına uyumunu artıracağı vurgulanmıştır. 
Katılımcılar, üniversite bünyesinde kişisel gelişime yönelik eğitimlerin ve 
seminerlerin düzenlenmesinin öğrencilerin bireysel ve mesleki gelişimlerine katkı 
sağlayacağını belirtmiş; öğrenci ile işveren arasındaki etkileşimi güçlendirecek 
mekanizmaların oluşturulmasının da faydalı olacağını dile getirmiştir. 
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